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La Direzione di BlueUp S.r.l. intende promuovere il continuo miglioramento delle proprie attivita,
inteso come uno strumento efficace per la conquista del mercato e per I'incremento dell’efficien-
za aziendale. Tale miglioramento viene perseguito attraverso una sempre piu puntuale e precisa
definizione delle proprie attivita in termini di processi e attraverso un piano di obiettivi ben defini-
ti, con lo scopo di portare la propria organizzazione ad essere sempre piu efficace, flessibile e
determinata a migliorare le proprie prestazioni al fine di migliorare la soddisfazione dei clienti.
Per perseguire questi obiettivi, la Direzione riconosce il Sistema per la Gestione della Qualita un
valido ed efficace strumento rivolto sia ai mercati, sia ai processi aziendali, tenendo conto del
contesto in cui opera 'azienda e delle aspettative relative a parti interessate, mantenendo sotto
controllo eventuali cambiamenti per individuare le necessita di adeguamento.
Il campo di applicazione del nostro Sistema di Gestione per la Qualita & costituito da progetta-
zione, sviluppo, realizzazione e commercializzazione di dispositivi e sistemi per 'identificazione
automatica, la localizzazione, il tracciamento e il monitoraggio distribuito.
In tale contesto viene istituita la funzione di Responsabile Qualita al fine di garantire una corretta
applicazione e il rispetto delle norme, procedure e documentazione del Sistema Qualita.
Nell’ambito delle strategie aziendali orientate alla Qualita, la Direzione ha evidenziati i seguenti
obiettivi:
1. Soddisfare le esigenze e le aspettative del cliente attraverso il rispetto degli standard
qualitativi di riferimento del prodotto offerto ed il suo miglioramento;
Operare assicurando efficacia, affidabilita e conformita dei prodotti offerti;
Svolgere le proprie attivita rispettando le normative, le leggi e i regolamenti di riferimento;
Verificare sistematicamente il livello dei prodotti offerti dall'azienda;
Coinvolgere i fornitori come parte integrante dell’'azienda nel raggiungimento dei livelli di
qualita fissati;
6. Promuovere l'innovazione attraverso una continua attivita di ricerca e sviluppo, assicu-
rando un continuo miglioramento delle conoscenze e delle tecnologie necessari;
7. Assicurare la crescita professionale del personale a tutti i livelli e la disponibilita degli
strumenti e dei mezzi idonei per il miglioramento continuo delle prestazioni aziendali;
8. Promuovere la sostenibilita ambientale tramite 'adozione di procedure sostenibili, I'utiliz-
zo di imballaggi riciclabili, il riciclo di materiali.
BlueUp cerca di raggiungere la Qualita dell'Organizzazione attraverso un coinvolgimento del
personale a tutti i livelli, nella condivisione del proprio Sistema di Gestione per la Qualita, con la
creazione e il mantenimento di uno spirito di collaborazione fra i dipendenti, che inneschi motiva-
zione, fiducia reciproca e partecipazione.
La Direzione si impegna nella divulgazione della Politica Aziendale e dei suoi Obiettivi attraverso
la divulgazione del presente documento e della documentazione relativa al Sistema di Gestione
per la Qualita, sia al personale dell’azienda sia a chi ne & interessato.
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