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Privacy Policy di
www.blueupbeacons.com

Benvenuto nella privacy policy diwww.blueupbeacons.com. Questa policy ti aiutera
a comprendere quali datiraccogliamo, perché liraccogliamo e quali sono i tuoi diritti
in merito.
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Titolare del Trattamento dei Dati

BlueUp Srl

Loc. Belvedere, Ingresso 2,53034 Colle Val d'Elsa (Sl), ITALY
Indirizzo email del Titolare: info@blueupbeacons.com

Tipologie di Dati raccolti

Questo Sito Web raccoglie, inmodo autonomo o tramite terze parti, diverse
tipologie di Dati Personali, tra cui:
strumenti di tracciamento (es. cookie)
dati diutilizzo

nome e cognome

indirizzo email

numero ditelefono

ragione sociale

sitoweb

numero diutenti

informazioni sul dispositivo

statistiche relative alle sessioni

Informazioni dettagliate su ciascuna tipologia di Datiraccolti sono fornite nelle
specifiche sezionidella presente privacy policy oppure tramite informative
dedicate mostrate prima dellaraccolta dei Dati stessi.

| Dati Personali possono essere forniti volontariamente dall’'Utente oppure raccolti
automaticamente durante l'utilizzo del Sito (nel caso dei dati di utilizzo).

Salvo diversaindicazione, tuttii Datirichiesti sono obbligatori. mancato
conferimento puo impedire al Sito Web di fornire i propri servizi. Nei casiin cui alcuni
Dati siano indicati come facoltativi, 'Utente e libero dinon comunicarli, senza che
cioinfluisca sulla disponibilita o sul funzionamento del servizio.

Per qualsiasi dubbio in merito ai Dati obbligatori, 'Utente puo contattare il Titolare
del trattamento.

L’utilizzo di cookie e altri strumenti ditracciamento, sia da parte di questo Sito Web
sia da parte di servizi terziintegrati, ha la finalita di garantire il corretto
funzionamento del servizio richiesto dall’Utente, oltre alle ulteriori finalita descritte
nella presente informativa e nella Cookie Policy.

L’Utente e responsabile dei Dati Personali di terzi eventualmente condivisi o
pubblicati tramite questo Sito Web e garantisce di avere il diritto di comunicarli o
diffonderli, liberando il Titolare da qualsiasi responsabilita verso terzi.



Modalita e luogo del trattamento dei dati

Come trattiamo i dati
Adottiamo misure di sicurezza adeguate per proteggere i Dati Personali da accessi
non autorizzati, divulgazione, modifica o distruzione.
Il trattamento avviene principalmente tramite strumenti digitali e telematici,
seguendo procedure organizzative coerenti con le finalita indicate in questa
informativa.
Oltre al Titolare, potrebbero avere accesso ai dati:
® membriinterni dell’organizzazione (amministrazione, commerciale, marketing,
legale, IT)
® fornitori esterni che supportano 'erogazione del servizio (hosting provider,
servizi tecnici, agenzie di comunicazione, corrieri, ecc.)
Questi soggetti, quando necessario, sono nominati Responsabili del Trattamento.
E possibile richiedere in qualsiasimomento I'elenco aggiornato contattandoll
Titolare.

Dove vengono trattatii dati

| dativengono trattati presso le sedi operative del Titolare e in qualsiasi altro luogo
in cui sitrovino i soggetti coinvolti nel trattamento.

In alcuni casi, i dati potrebbero essere trasferiti verso paesi diversi da quello in cui si
troval’'Utente. Quando cio accade, ciassicuriamo che il trasferimento avvenga nel
rispetto dellanormativa applicabile.

Permaggioriinformazioni € sempre possibile contattare il Titolare.

Periodo di conservazione
Conserviamo i Dati Personali solo periltempo necessario araggiungere le finalita
per cui sono statiraccolti.
In alcuni casi, potremmo conservarli piu a lungo:
® peradempiere aobblighidilegge
® pertutelareinostridiritti
® sullabase delconsenso fornito dall’Utente

Finalita del trattamento
Utilizziamo i datiraccolti per:
® fornire e migliorareil servizio
® rispondere arichieste e comunicazioni
® adempiere aobblighilegali
® tutelareinostridirittie prevenire attivita fraudolente



Inoltre, i dati possono essere utilizzati per:
® interazione consocial network e piattaforme esterne
analisi statistiche
gestione tecnica del sito (hosting e infrastruttura)
visualizzazione di contenuti esterni
gestione deitag e strumentiditracciamento
attivita pubblicitarie
gestione dei contatti e invio di comunicazioni

Dettagli sul trattamento dei dati personali

Contattare I’Utente

Modulo di contatto
Quando I’'Utente compila il modulo di contatto, i dati forniti vengono utilizzati
esclusivamente perrispondere allarichiesta (informazioni, preventivi o altre
necessitaindicate nel modulo).
Dati trattati:
nome e cognome
email
numero ditelefono
ragione sociale
sitoweb
Categorie (CCPA):
® identificatori
® informazionicommerciali
® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network

Newsletter e mailing list
Iscrivendosi alla newsletter, I'Utente accetta diricevere comunicazionivia email
relative ai nostri servizi, incluse eventuali comunicazioni promozionali.
L’indirizzo email pud essere aggiunto alla lista anche in seguito allaregistrazione al
sito o aun acquisto.
E sempre possibile disiscriversi in qualsiasimomento tramite il link presente nelle
email.
Dati trattati:

®* emalil

® datidiutilizzo

® strumentiditracciamento
Categorie (CCPA):

® dentificatori

® informazionirelative alle attivita su internet o altri network




Gestione contatti e invio di messaggi
Utilizziamo strumenti che cipermettono di gestire i contatti (email, telefono e altri
dati) e comunicare con gli utenti.
Questi strumenti possono anche raccogliere informazioni su:
® quandounmessaggioviene aperto
® cventualiinterazioni(es. click sui link)
Questo ci aiuta a migliorare le comunicazioni e renderle piurilevanti.

Brevo (SendinBlue)
Perl'invio di email utilizziamo Brevo, un servizio fornito da SendinBlue SAS con sede
in Francia.
Dati trattati:
® indirizzo email
® datidiutilizzo
® strumentiditracciamento (es. pixel diapertura, click)
Categorie (CCPA):
® dentificatori
® informazionirelative alle attivita suinternet o altrinetwork
Per maggioriinformazioni puoi consultare la privacy policy del fornitore.

Gestione deitag
Questo tipo diservizio consente al Titolare di gestire in modo centralizzatoitag o
gli script necessari su questo Sito Web. Di conseguenza, i Dati dell'Utente possono
essere trattati da questi servizi, con la possibilita che vengano conservati.
~
Google TagManager *~
Google Tag Manager € un servizio di gestione dei tag fornito da Google LLC oppure
da Google Ireland Limited, a seconda dicomeil Titolare gestisce il trattamento dei
Dati.
Dati Personali trattati:

® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:

® Google LLC (Stati Uniti) - Privacy Policy

® Googlelreland Limited (Irlanda) - Privacy Policy
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:
informazionirelative alle attivita suinternet o altrinetwork.
Questo tipo ditrattamento costituisce:

® unaVenditain California



https://www.brevo.com/legal/privacypolicy/
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/

Interazione con social network e piattaforme esterne

Questo tipo di servizipermette di effettuare interazioni conisocial network, o con
altre piattaforme esterne, direttamente dalle pagine di questo Sito Web.

Le interazioni e le informazioni acquisite da questo Sito Web sono in ogni caso
soggette alle impostazioni privacy dell’'Utente relative ad ogni social network.
Questo tipo di servizio potrebbe comunque raccogliere dati sul traffico perle
pagine dove il servizio e installato, anche quando gli Utenti non lo utilizzano.
Siraccomanda didisconnettersi dairispettivi servizi per assicurarsi che i dati
elaborati su questo Sito Web nonvengano ricollegati al profilo dell'Utente.

Pulsante Tweet e widget sociali di Twitter
Il pulsante Tweet eiwidget sociali di Twitter sono servizi diinterazione conil social
network Twitter, forniti da Twitter, Inc.
Dati Personali trattati:
® Datidiutilizzo
® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:
® X Corp.(StatiUniti) - Privacy Policy
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:
® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network
Questo tipo ditrattamento costituisce:
® unaVenditain California

Pulsante e widget sociali di LinkedIn in
Il pulsante e iwidget sociali di LinkedIn sono servizi diinterazione conil social
network Linkedin, forniti da LinkedIn Corporation.
Dati Personali trattati:
® Datidiutilizzo
® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:
® |inkedIn Corporation (Stati Uniti) - Privacy Policy - Opt Out
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:
® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network
Questo tipo ditrattamento costituisce:
® unaVenditain California



https://x.com/en/privacy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy

Protezione da spam e bot
Questo tipo di servizio analizza il traffico di questo Sito Web, potenzialmente
contenente Dati Personali degli Utenti, al fine di proteggerlo da traffico malevolo,
accessi automatizzati, attacchiinformatici e attivita riconducibili a bot o spam.
Cloudflare
Azienda: Cloudflare, Inc.
Luogo del trattamento: Stati Uniti
Dati Personali trattati:
indirizzo IP
informazioni sul browser e dispositivo
log di sicurezza
datiditraffico erichieste HTTP
informazioni tecniche necessarie al filtraggio e alla protezione del traffico
Cloudflare € un servizio di sicurezza, CDN e protezione del traffico fornito da
Cloudflare, Inc. che puo filtrare le richieste verso questo Sito Web al fine di
individuare traffico malevolo, prevenire abusi e migliorare le prestazioni del sito.
Servizio fornito da:
Cloudflare Privacy Policy.
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:

® identificatori

® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network

Pubblicita

Questo tipo diserviziconsente di utilizzare i Dati dell’Utente per finalita di
comunicazione commerciale.

Queste comunicazioni sono mostrate su questo Sito Web sotto forma dibannere
altre forme pubblicitarie, anche inrelazione agliinteressi dell’Utente.

Cio non significa che tuttii Dati Personalivengano utilizzati per questa finalita. Datie
condizioni di utilizzo sono indicati di seguito.


https://www.cloudflare.com/privacypolicy/?utm_source=chatgpt.com

Alcuni dei servizi di seguito indicati potrebbero utilizzare Strumenti di Tracciamento
peridentificare I'Utente, o utilizzare la tecnica del behavioral retargeting, ossia
visualizzare annunci pubblicitari personalizzatiin base agliinteressi e al
comportamento dell’Utente, o misurare le prestazioni degliannunci.
Per avere maggioriinformazioniin merito, ti suggeriamo di verificare le informative
privacy deirispettivi servizi.
| servizi di questo tipo disolito consentono agli Utenti di effettuare I'opt-out ditale
tracciamento. Gli Utenti possono conoscere ilmodo in cui effettuare I'opt-out alla
pubblicita basata sugliinteressivisitando larelativa sezione di opt-out in questo
documento.
_
Microsoft Advertising  *
Microsoft Advertising € un servizio di advertising fornito da Microsoft Corporation.
Dati Personali trattati:

® Datidiutilizzo

® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:

® Microsoft Corporation (Stati Uniti) - Privacy Policy - Opt out
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:

® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network

Google Conversionlinker G
Google Conversion linker € un servizio di statistica fornito da Google LLC che
collegaiDati provenienti dai servizi diannunci di Google con le azioni compiute
all'interno di questo Sito Web. A seconda delle impostazioni del servizio, tali Dati
potrebbero essere trattatianche a scopo diretargeting.
Peruna comprensione dell'utilizzo dei dati da parte di Google, siprega di
consultare le norme peripartnerdi Google.
Dati Personali trattati:

® Datidiutilizzo

® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:

® Google LLC (StatiUniti) - Privacy Policy - Opt out
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA

® informazionirelative alle attivita suinternet o altrinetwork



https://www.microsoft.com/it-it/privacy/privacystatement
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?ru=https:%2F%2Faccount.microsoft.com%2Fprivacy%2Fad-settings
https://www.google.com/intl/it/policies/privacy/partners/
https://business.safety.google/privacy/
https://policies.google.com/technologies/ads

Servizi di piattaforma e hosting

Questi servizihanno lo scopo di ospitare e far funzionare componenti chiave di
questo Sito Web, rendendo possibile I'erogazione di questo Sito Web da un’unica
piattaforma.

Queste piattaforme forniscono al Titolare un'ampia gamma di strumenti quali, ad
esempio, strumenti analitici, per la gestione della registrazione degli utenti, perla
gestione dei commenti e del database, peril commercio elettronico, per
I'elaborazione dei pagamenti etc. L’'uso ditali strumenticomportalaraccoltaeil
trattamento di Dati Personali.

Alcuni di questi servizi funzionano attraverso server dislocati geograficamente in
luoghi differenti, rendendo difficile la determinazione delluogo esatto in cui
vengono conservatiiDati Personali.

Shopify
Shopify € una piattaforma fornita da Shopify Inc. che consente al Titolare di
sviluppare, far funzionare ed ospitare un sito web dedicato al commercio
elettronico.
Dati Personali trattati:
® varie tipologie di Dati secondo quanto specificato dalla privacy policy del
servizio
Servizio fornito da:
® Shopify Inc. (Canada) - Privacy Policy
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:
® dentificatori
Questo tipo ditrattamento costituisce:
® unaVenditain California

Statistica

| servizi contenuti nella presente sezione permettono al Titolare del Trattamento di
monitorare e analizzare i dati di traffico e servono a tener traccia del
comportamento dell’Utente.

Google Analytics (Universal Analytics) con IP anonimizzato

Google Analytics (Universal Analytics) € un servizio di analisi web fornito da Google
LLC (“Google”). Google utilizza i Dati Personaliraccolti allo scopo ditracciare ed
esaminare |'utilizzo di questo Sito Web, compilare report e condividerlicon gli altri
servizi sviluppati da Google.

Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli
annuncidel proprio network pubblicitario.

Questaintegrazione di Google Analytics rende anonimo il tuo indirizzo IP.


https://www.shopify.com/it/legal/privacy

L'anonimizzazione funziona abbreviando entro i confini degli statimembri
dell'Unione Europea o in altri Paesi aderenti all'accordo sullo Spazio Economico
Europeo I'indirizzo IP degliUtenti. Solo in casi eccezionali, I'indirizzo IP sara inviato ai
serverdi Google ed abbreviato all'interno degli Stati Uniti.
Peruna comprensione dell'utilizzo dei dati da parte di Google, siprega di
consultare le norme peripartnerdi Google.
Dati Personali trattati:

® Datidiutilizzo

® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:

® Google LLC (StatiUniti) - Privacy Policy - Opt Out
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:

® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network
Questo tipo ditrattamento costituisce:

® unaVenditain California

Google Analytics (Universal Analytics) G
Google Analytics (Universal Analytics) € un servizio di analisi web fornito da Google
LLC ("Google”). Google utilizza i Dati Personaliraccolti allo scopo ditracciare ed
esaminare |'utilizzo di questo Sito Web, compilare report e condividerlicon gli altri
servizi sviluppati da Google.

Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli
annunci del proprio network pubblicitario.
Peruna comprensione dell'utilizzo dei dati da parte di Google, si prega di
consultarele norme peripartnerdi Google.
Dati Personali trattati:

® Datidiutilizzo

® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:

® Google LLC (Stati Uniti) - Privacy Policy - Opt Out
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:

® informazionirelative alle attivita suinternet o altrinetwork
Questo tipo ditrattamento costituisce:

® unaVendita negli Stati Uniti

Google Analytics 4 =

Google Analytics € un servizio di statistica fornito da Google Ireland Limited
("Google”). Google utilizza i Dati Personaliraccolti allo scopo ditracciare ed
esaminare |'utilizzo di questo Sito Web, compilare report e condividerlicon gli altri
servizi sviluppati da Google.

Google potrebbe utilizzare | Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli
annuncidel proprio network pubblicitario.


https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=it
https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it

In Google Analytics 4, gliindirizzi IP vengono utilizzati al momento dellaraccoltae
poieliminati prima che i dativengano registrati in qualsiasi data center o server. Per
saperne dipiu, € possibile consultare la documentazione ufficiale di Google.
Peruna comprensione dell'utilizzo dei dati da parte di Google, si prega di
consultare le norme peripartnerdi Google.
Dati Personali trattati:
Dati di utilizzo
informazioni sul dispositivo
numero di Utenti
statistiche delle sessioni
StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:
® Googlelreland Limited (Irlanda) - Privacy Policy - Opt out
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:
® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network
Questo tipo ditrattamento costituisce:
® unaVenditain California

Visualizzazione di contenuti da piattaforme esterne

Questo tipo di servizi permette divisualizzare contenuti ospitati su piattaforme
esterne direttamente dalle pagine di questo Sito Web e diinteragire con essi. Tali
servizi sono spesso definitiwidget, ovvero piccoli elementiinseritiin un sitoweb o
inun'applicazione. Forniscono informazioni specifiche o svolgono una funzione
particolare e spesso consentono l'interazione conl'utente.

Questo tipo diservizio potrebbe comunque raccogliere dati sul traffico web
relativo alle pagine dove il servizio € installato, anche quando gliutentinonlo
utilizzano.

Widget Google Maps
Google Maps € un servizio divisualizzazione di mappe gestito da Google Inc. che
permette a questo Sito Web diintegrare tali contenuti all’'interno delle proprie
pagine.
Dati Personali trattati:
® Datidiutilizzo
® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:
® Google LLC (Stati Uniti) - Privacy Policy
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:
® informazionirelative alle attivita suinternet o altrinetwork
Questo tipo ditrattamento costituisce:
una Vendita in California



https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://business.safety.google/privacy/

In Google Analytics 4, gliindirizzi IP vengono utilizzati al momento dellaraccoltae
poieliminati prima che i dativengano registrati in qualsiasi data center o server. Per
saperne dipiu, € possibile consultare la documentazione ufficiale di Google.
Peruna comprensione dell'utilizzo dei dati da parte di Google, si prega di
consultare le norme peripartnerdi Google.
Dati Personali trattati:
Dati di utilizzo
informazioni sul dispositivo
numero di Utenti
statistiche delle sessioni
StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:
® Googlelreland Limited (Irlanda) - Privacy Policy - Opt out
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:
® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network
Questo tipo ditrattamento costituisce:
® unaVenditain California

Visualizzazione di contenuti da piattaforme esterne

Questo tipo di servizi permette divisualizzare contenuti ospitati su piattaforme
esterne direttamente dalle pagine di questo Sito Web e diinteragire con essi. Tali
servizi sono spesso definitiwidget, ovvero piccoli elementiinseritiin un sitoweb o
inun'applicazione. Forniscono informazioni specifiche o svolgono una funzione
particolare e spesso consentono l'interazione conl'utente.

Questo tipo diservizio potrebbe comunque raccogliere dati sul traffico web
relativo alle pagine dove il servizio € installato, anche quando gliutentinonlo
utilizzano.

Widget Google Maps
Google Maps € un servizio divisualizzazione di mappe gestito da Google Inc. che
permette a questo Sito Web diintegrare tali contenuti all’'interno delle proprie
pagine.
Dati Personali trattati:
® Datidiutilizzo
® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:
® Google LLC (Stati Uniti) - Privacy Policy
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:
® informazionirelative alle attivita suinternet o altrinetwork
Questo tipo ditrattamento costituisce:
una Vendita in California



https://business.safety.google/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://business.safety.google/privacy/

Google Fonts
Google Fonts € un servizio divisualizzazione di stili di carattere gestito da Google
LLC oppure da Google Ireland Limited, a seconda dicomeil Titolare gestisceil
trattamento dei Dati, che permette a questo Sito Web diintegrare tali contenuti
all'interno delle proprie pagine.
Dati Personali trattati:

® Datidiutilizzo

® StrumentidiTracciamento
Servizio fornito da:

® Google LLC (Stati Uniti) - Privacy Policy

® Googlelreland Limited (Irlanda) - Privacy Policy
Categoria diinformazioni personaliraccolte in base alla CCPA:

® informazionirelative alle attivita suinternet o altri network
Questo tipo ditrattamento costituisce:

® unaVenditain California

Informazioni su come disattivare gli annunci pubblicitari basati sugli
interessi

Oltre alle opzioni di disattivazione (opt-out) offerte dai singoli servizi indicatiin
questainformativa, puoitrovare maggiori dettagli sucome limitare o disattivare la
pubblicita basata sugliinteressinella nostra Cookie Policy.

Cookie e strumenti di tracciamento

Questo sito utilizza cookie e altri strumenti di tracciamento per garantire il corretto
funzionamento dei servizi e migliorare I'esperienza dinavigazione.

Per maggioriinformazioni su come utilizziamo questi strumenti e sucome gestirele
preferenze, tiinvitiamo a consultare la Cookie Policy.

Informazioni aggiuntive per utenti nello Spazio Economico Europeo
(SEE)

Base giuridica del trattamento

Trattiamo i Dati Personali solo quando esiste una base giuridica valida. In
particolare, il trattamento puo avvenire quando:

haiespressoiltuo consenso peruna o piu finalita specifiche

e necessario per eseguire un contratto o misure precontrattuali

dobbiamo adempiere a obblighilegali

e necessario per finalita diinteresse pubblico o esercizio di pubblici poteri
e basato su un nostrolegittimo interesse (o di terzi), purché non prevalganoi
tuoi diritti e liberta


https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.blueupbeacons.com/wp-content/uploads/2026/04/Cookie-policy.pdf
https://www.blueupbeacons.com/wp-content/uploads/2026/04/Cookie-policy.pdf

Puoi sempre contattarci per sapere quale base giuridica siapplica a uno specifico
trattamento.

Tempi di conservazione dei dati
Conserviamo i Dati Personali solo peril tempo necessario araggiungere le finalita
per cui sono statiraccolti.
In particolare:
® jdatilegatiauncontratto vengono conservatifino al completamento dello
stesso
® datitrattati perlegittimointeresse vengono conservatifinché tale interesse e
soddisfatto
® jdatitrattatisullabase del consensovengono conservatifino allarevoca del
consenso
Potremmo conservare i dati per periodi piu lunghi se richiesto da obblighi dilegge
o da ordini delle autorita competenti.
Altermine del periodo di conservazione, i dativengono cancellati o resi anonimi.
Dopo tale momento, non sara piu possibile esercitare alcuni diritti(come accesso
o cancellazione).

Diritti dell’Utente (GDPR)

Hai il diritto di controllare come utilizziamo i tuoi dati. In particolare, puoi:
revocare il consenso in qualsiasimomento

opporti al trattamento dei dati quando basato su legittimo interesse
accedere aituoi dati e riceverne copia

richiedere la correzione o l’'aggiornamento dei dati

chiedere lalimitazione del trattamento

richiedere la cancellazione dei dati

ricevere i datiin formato strutturato e trasferirlia un altro titolare (portabilita)
presentare unreclamo all’autorita competente

Haiinoltre diritto diricevere informazioni sulle eventuali trasferte dei dativerso
paesiterzi e sulle misure adottate per proteggerli.

Diritto di opposizione
Puoi opporti al trattamento dei tuoi dati guando questo avviene per:

® interesse pubblico

® esercizio dipubblicipoteri

® |egittimointeresse del Titolare
Seidatisono utilizzati per finalita di marketing diretto, puoi opportiin qualsiasi
momento, gratuitamente e senza fornire motivazioni. In tal caso, i tuoi datinon
saranno piu utilizzatiper tali finalita.



Come esercitare i tuoi diritti
Puoi esercitare i tuoi diritticontattandoci tramite i recapitiindicatiin questa
informativa.

® |arichiestae gratuita

® Riceverairispostaentrounmese

® Tiforniremo tutte le informazioni previste dalla normativa
Seituoidatisono stati condivisi con terzi, provvederemo a informarli di eventuali
modifiche, cancellazioni o limitazioni, salvo che cio siaimpossibile o richiedauno
sforzo sproporzionato.

Informazioni per utentiin Svizzera
Per gliutentiresidentiin Svizzera, questa sezione integra e, ove necessario,
sostituisce eventualiinformazioni contrastanti presentinel documento.
Ulteriori dettaglisu:

® tipologie didatitrattati

® finalita

® destinatari

® tempidiconservazione
sono disponibili nelle altre sezioni di questainformativa.

Diritti degli utenti secondo la normativa svizzera

Gliutentiin Svizzera possono esercitare, neilimiti dellalegge, i seguenti diritti:
accesso ai propri dati personal

opposizione al trattamento

richiesta dilimitazione, cancellazione o distruzione dei dati

divieto di comunicazione dei dati a terzi

portabilita dei dativersoun altro titolare

Come esercitare i tuoi diritti
Puoi esercitare i tuoi dirittiin qualsiasimomento contattandoci tramite i recapiti
indicatiin questainformativa.
® | erichieste sono gratuite
® Risponderemo nel piu breve tempo possibile
® |nognicaso, entroitermini previstidallanormativa applicabile
Tiforniremo tutte le informazionirichieste dallalegge.

Informazioni aggiuntive per utentiin Brasile
® Questasezione siapplica agliutentiresidentiin Brasile e integra quanto gia
indicato nelresto della privacy policy.



Ai fini di questa sezione:
® guando parliamodi“noi”, “nostro” o “ci”, ciriferiamo al Titolare e, se applicabile,
alle sue societa controllanti, controllate o affiliate
® quando parliamo di“te”, “tu” o “tuo”, ciriferiamo agli utentiresidentiin Brasile
Queste informazioni sono fornite in conformita alla Lei Geral de Protecao de Dados

(LGPD) e prevalgono su eventuali parti contrastanti della presente informativa.

Base giuridica del trattamento (LGPD)
Trattiamo le tue informazioni personali solo quando esiste una base giuridica valida.
In particolare, il trattamento puo basarsi su:
® jltuoconsenso
I'adempimento diobblighi dilegge
I'’esecuzione dinorme o accordi contrattuali
attivita diricerca (preferibilmente su dati anonimizzati)
I'esecuzione diun contratto o di attivita precontrattuali
la tutela dei nostri dirittiin sede legale o amministrativa
la protezione della tua sicurezza o diterzi
esigenze ditutela della salute
il nostro legittimo interesse, quando non prevalgono i tuoi diritti
la tutela del credito
Puoi contattarciin qualsiasimomento per avere maggiori dettagli sulla base
giuridica applicata al tuo caso specifico.

Tipologie di dati trattati
Le categorie didati personali trattati sono descritte nella sezione
“Dettaglisul trattamento dei Dati Personali” di questa informativa.
Finalita del trattamento
Le finalita per cui trattiamo i tuoi dati sono descritte nelle sezioni:
® “Dettaglisul trattamento dei Dati Personali”
® “Finalita deltrattamento dei Datiraccolti”

| tuoi diritti in Brasile
Inbase alla LGPD, hai diritto di:
® ottenere conferma dell’esistenza diun trattamento deituoi dati
® accedere aituoidatipersonal
® richiederelacorrezione didatiincompleti, inesattio non aggiornati
® ottenerel’anonimizzazione, il blocco ola cancellazione dei datinon necessario
trattatiin modo non conforme allalegge
® ricevereinformazioni sulla possibilita didare o negare il consenso e sulle relative
conseguenze
® conoscere con quali terze parti condividiamo i tuoi dati



richiedere la portabilita dei dativerso un altro fornitore (quando tecnicamente
possibile)

richiedere la cancellazione dei datitrattati sulla base del consenso (salvo
eccezionidilegge)

revocare il consenso in qualsiasimomento

presentare reclamo all’ANPD (Autorita Nazionale di Protezione dei Dati) o ad altri
enticompetenti

opporti al trattamento quando non conforme allalegge

richiedere informazioni sui criteri utilizzati nei processi decisionali automatizzati
richiedere larevisione di decisioni automatizzate che incidono sui tuoiinteressi

Non subirai alcuna discriminazione per aver esercitato questi diritti.

Comeinviare unarichiesta
Puoiinviare unarichiestain qualsiasimomento:

direttamente a noi
tramite un tuo rappresentante legale

Le richieste sono gratuite.

Tempi e modalita dirisposta
Faremo il possibile perrispondere rapidamente.
Senonfosse possibile soddisfare immediatamente larichiesta:

ti spiegheremo il motivo
tiforniremo indicazioni sucome procedere

Senon trattiamo direttamente i tuoi dati, cercheremo diindirizzarti verso il
soggetto corretto.

Informazioni aggiuntive sulle richieste
Serichiedi:

accesso ai dati o conferma del trattamento > puoiindicare se preferisci
ricevere idatiin formato digitale o cartaceo

Puoiinoltrerichiedere:

una risposta semplificata (piu veloce)
oppure unarispostacompleta

In caso dirisposta completa, riceverai entro 15 giorni:

origine dei dati

conferma del trattamento
finalita e modalita

criteri utilizzati



Comunicazione a terze parti
Serichiedi:
® rettifica
® cancellazione
® anonimizzazione
® bloccodeidati
informeremo anche eventuali terze parti con cui abbiamo condiviso i tuoi dati, salvo
che cio siaimpossibile o eccessivamente oneroso.

Trasferimento dei dati fuori dal Brasile
| tuoi dati personali possono essere trasferiti all’estero nei casi previsti dallalegge,
ad esempio:
® cooperazione giuridicainternazionale
® tuteladellavitao dellasicurezza
autorizzazione dellANPD
obblighi derivanti da accordiinternazionali
necessitalegate a servizi pubblici o ordine pubblico
esecuzione diobblighilegali o contrattuali
esercizio didirittiin sede legale o amministrativa

Informazioni per utenti negli Stati Uniti

Questa sezioneintegrala privacy policy per gliutentiresidenti negli Stati Uniti, in
particolare negli stati:

California, Virginia, Colorado, Connecticut, Utah, Texas, Oregon, Nevada,
Delaware, lowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota,
Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode Island e Montana.

Per questi utenti, le informazioni contenute in questa sezione prevalgono su
eventuali parti contrastantidella policy.

Informativa allaraccolta (Notice at Collection)

Questa sezione fornisce una panoramica delle categorie di dati personaliraccoltio
condivisi negliultimi 12 mesi, per consentirti di avere maggiore controllo sull’utilizzo
delle tue informazioni.

Questa classificazione € basata principalmente sulla normativa della California, ma
puo essere utile anche per comprendere, in generale, quali tipologie di dati
raccogliamo.



Comunicazione a terze parti
Serichiedi:
® rettifica
® cancellazione
® anonimizzazione
® bloccodeidati
informeremo anche eventuali terze parti con cui abbiamo condiviso i tuoi dati, salvo
che cio siaimpossibile o eccessivamente oneroso.

Trasferimento dei dati fuori dal Brasile
| tuoi dati personali possono essere trasferiti all’estero nei casi previsti dallalegge,
ad esempio:
® cooperazione giuridicainternazionale
® tuteladellavitao dellasicurezza
autorizzazione dellANPD
obblighi derivanti da accordiinternazionali
necessitalegate a servizi pubblici o ordine pubblico
esecuzione diobblighilegali o contrattuali
esercizio didirittiin sede legale o amministrativa

Informazioni per utenti negli Stati Uniti

Questa sezioneintegrala privacy policy per gliutentiresidenti negli Stati Uniti, in
particolare negli stati:

California, Virginia, Colorado, Connecticut, Utah, Texas, Oregon, Nevada,
Delaware, lowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota,
Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode Island e Montana.

Per questi utenti, le informazioni contenute in questa sezione prevalgono su
eventuali parti contrastantidella policy.

Informativa allaraccolta (Notice at Collection)

Questa sezione fornisce una panoramica delle categorie di dati personaliraccoltio
condivisi negliultimi 12 mesi, per consentirti di avere maggiore controllo sull’utilizzo
delle tue informazioni.

Questa classificazione € basata principalmente sulla normativa della California, ma
puo essere utile anche per comprendere, in generale, quali tipologie di dati
raccogliamo.



Categorie diinformazioni personaliraccolte
Negliultimi 12 mesi, possiamo averraccolto o condiviso le seguenti categorie di
informazioni personali:

Attivita su Internet o sureti elettroniche
Questa categoriainclude datirelativi all'utilizzo del sito e alle interazioni digitali,
come:
strumenti di tracciamento (es. cookie e tecnologie simili)
dati di utilizzo (pagine visitate, interazioni, tempi di navigazione)
informazioniidentificative come nome, cognome, email e numero di telefono
informazioni aziendali (es. ragione sociale, sito web)
informazioni sul dispositivo utilizzato
datiaggregati come numero di utenti e statistiche disessione
Finalita del trattamento:
® interazione consocial network e piattaforme esterne
contatto conl’'utente
analisi e statistiche
visualizzazione di contenuti esterni
gestione deitag
attivita pubblicitarie
gestione contatti e invio comunicazioni

Conservazione: periltempo necessario araggiungere le finalita sopraindicate
Condivisione o vendita: si
Pubblicita mirata: si
Terze parti coinvolte:
X Corp., LinkedIn Corporation, Google LLC, Google Ireland Limited, Microsoft
Corporation, SendinBlue SAS
Datiidentificativi (Identifiers)
Questa categoria comprende informazioni che identificano direttamente una
persona, come:
nome e cognome
indirizzo email
numero ditelefono
informazioni aziendali (ragione sociale, sito web)
datiraccoltitramite strumenti ditracciamento
® datidiutilizzo
Finalita del trattamento:
® contattarel'utente
® crogare servizi dipiattaforma e hosting
® gestione contattie comunicazioni



Conservazione: periltempo necessario alle finalita
Condivisione o vendita: si
Pubblicita mirata: si
Terze parti coinvolte:
Shopify Inc., SendinBlue SAS
Informazioni commerciali
Questa categoriariguarda datilegati arelazionicommerciali o di contatto:
nome e cognome
email
numero ditelefono
ragione sociale
® sitoweb
Finalita del trattamento:
® contattarel'utente
Conservazione: peril tempo necessario alle finalita
Condivisione o vendita: si
Pubblicita mirata: si

Diritti degli utenti negli Stati Uniti
Serisiedinegli Stati Uniti, puoi esercitare una serie di dirittiin relazione ai tuoi dati
personali, neilimiti previsti dalla legge applicabile.
In particolare, haiil diritto di:
® sapere se trattiamoituoi datipersonalie accedere alle informazioni che ti
riguardano;
® richiederelacorrezione didati personaliinesatti o non aggiornati;
® richiederelacancellazione deituoi datipersonali;
® ottenere unacopiadeituoidatiin formato strutturato e trasferibile, ove
tecnicamente possibile;
® opportiallavendita o condivisione deituoi dati personali;
® nonessere discriminato per aver esercitato i tuoi dirittiin materia di privacy.

Diritti aggiuntivi periresidentiin California
Serisiediin California, haianche il diritto di:
® opportiallacondivisione deituoi dati personali per finalita di pubblicita
comportamentale (cross-context behavioral advertising);
® |imitarel'uso ola divulgazione deidati personali sensibili esclusivamente a
quanto necessario per fornire i servizirichiesti.
Tieni presente che alcune eccezioni previste dallalegge possono applicarsi, ad
esempio quando il trattamento € necessario per garantire la sicurezza o la qualita
del servizio.



Diritti aggiuntiviin altri Stati USA
Serisiediin Staticome Virginia, Colorado, Connecticut, Texas, Oregon, Nevada,
Delaware, lowa, New Hampshire, New Jersey, Nebraska, Tennessee, Minnesota,
Maryland, Indiana, Kentucky, Rhode Island o Montana, puoiinoltre:

® opportial trattamento dei dati per finalita di pubblicita mirata o profilazione,

quando queste producono effettilegali o significativi su di te;

® fornire,negare orevocare il consenso al trattamento dei dati personali sensibili,
In alcuni casi specifici (ad esempio in Maryland), i dati sensibilivengono trattati solo
se strettamente necessariper fornire il serviziorichiesto.
In Stati come Minnesota e Maryland, hai anche il diritto di:

® conoscere le terze parti specifiche a cuiituoi dati sono staticomunicati.

Diritti legati alla profilazione (alcuni Stati)
In alcune giurisdizioni(es. Minnesota), hai diritti specificirispetto alle decisioni
automatizzate:

® chiedere chiarimenti suirisultati della profilazione;
conoscere le ragioni che hanno portato a una determinata decisione;
sapere quali azioni avrebbero potuto portare a unrisultato diverso;
accedere ai dati utilizzati perla profilazione;
richiedere la correzione dei dati e larevisione della decisione.

Dirittiin Utah e lowa
Serisiediin Utah o lowa, haiil diritto di:
® opportial trattamento deidati personali sensibili, salvoicasiin cuitale
trattamento sia necessario per fornire un servizio richiesto.

Come esercitare i tuoi diritti

Per esercitare uno qualsiasi dei diritti sopra indicati, puoiinviare unarichiesta
utilizzando i contattiindicatiin questainformativa.

Per poter gestire larichiesta, potremmo aver bisogno di verificare la tua identita. |
datiforniti a questo scopo saranno utilizzati esclusivamente perlaverifica e non
verranno conservati piu alungo del necessario.

Non € necessario creare un account perinviare unarichiesta.

Se seiun genitore o tutore, puoi esercitare questi dirittianche perconto diun
minore.

Come opporsi (opt-out)

Puoi esercitare il diritto di opposizione alla:
® vendita o condivisione dei dati
® pubblicita mirata



tramite gli strumenti messi a disposizione su questo sito (es. link “Privacy Choices”).
Supportiamo ancherichieste inviate tramite strumenti automatici come il Global
Privacy Control (GPC).

Tempi e modalita dirisposta

Risponderemo allerichieste senza ingiustificato ritardo, entro i tempi previsti dalla
legge.

Se avremo bisogno di pit tempo, tiinformeremo spiegandone i motivi.

Nel casoin cuinonfosse possibile soddisfare larichiesta, tiforniremo una
spiegazione e, ove previsto, informazioni su come presentare reclamo all’autorita
competente.

Le richieste sono gratuite, salvo casi eccezionali (es. richieste manifestamente
infondate o eccessive), nei quali potremmo applicare un costo ragionevole o
rifiutare larichiesta.

Ulteriori informazioni sul trattamento

Difesain giudizio

| dati personali possono essere utilizzati dal Titolare per difendersiin sede
giudiziaria o in fasi preparatorie, in caso di abusinell’utilizzo del sito o dei servizi.
Potremmo inoltre essere obbligatia comunicare i dati surichiesta delle autorita.

Informative specifiche
Surichiesta, possiamo fornire informazioni aggiuntive su specifici servizi o
trattamenti di dati personali.

Log di sistema e manutenzione
Per esigenze tecniche e dimanutenzione, il sito e i servizi di terze parti possono
raccoglierelogdisistema, che possono includere dati personali come I'indirizzo IP.

Informazioni nonincluse
Per qualsiasiinformazione non presente in questainformativa, puoi contattarciin
qualsiasimomento.

Modifiche alla presente informativa

Ciriserviamo il diritto diaggiornare questa privacy policy in qualsiasimomento.
Le modifiche saranno comunicate su questa pagina e, ove possibile, tramite
contatto diretto. Tiinvitiamo a consultarla periodicamente.

Sele modifiche riguardano trattamenti basati sul consenso, provvederemo a
raccoglierlo nuovamente, se necessario.



Definizioni e riferimentilegali

Dati personali (o Informazioni personali)

Per dati personali siintende qualsiasiinformazione che permette diidentificare una
persona, direttamente o indirettamente.

Questoinclude anche datiche, combinati con altre informazioni (ad esempio un
identificativo), possono rendere una persona identificabile.

Informazioni personali sensibili

Sitratta diinformazioni personalinon pubbliche che rivelano aspetti considerati
particolarmente delicati dalla normativa sulla privacy (ad esempio dati sanitari o
altre categorie sensibili, guando applicabile).

Dati di utilizzo

Sonoinformazioniraccolte automaticamente durante l'utilizzo del sito, anche
tramite servizi di terze partiintegrati.

Possonoincludere, ad esempio:

indirizzo IP o nome di dominio del dispositivo utilizzato
indirizzi delle pagine visitate (URI)

data e oradellarichiesta

modalita diinvio dellarichiesta al server

dimensione deifile restituiti

codice dirisposta del server(successo, errore, ecc.)
paese di provenienza

informazioni su browser e sistema operativo

tempo trascorso sulle pagine e percorso dinavigazione

Utente
La persona che utilizza questo sito.
Salvo diversaindicazione, coincide conl’interessato.

Interessato
La persona fisica a cui siriferiscono i dati personali.

Responsabile del trattamento
Qualsiasi soggetto (persona, azienda, ente pubblico o altro) che tratta dati
personali per conto del Titolare, secondo quanto descritto in questainformativa.

Titolare del trattamento

E il soggetto che decide finalit e modalita del trattamento dei dati personali,
inclusi gli strumentiutilizzati € le misure di sicurezza adottate.

Se nondiversameénte specificato, il titolare € il proprietario di questo sito.



Sito web (o applicazione)
Il sistema (software e/o hardware) attraverso cui vengono raccolti e trattatii dati
personalidegliutenti.

Servizio
L’insieme delle funzionalita e attivita offerte tramite questo sito, come descritto nei
relativi termini(se presenti).

Vendita (secondo normative USA)

Per “vendita” siintende la comunicazione diinformazioni personali a terziin cambio
didenaro o altro valore economico, come previsto dalle leggi statunitensi sulla
privacy.

Non e considerata vendita la condivisione dei dati con fornitori di servizi che
operano pernostro conto sulla base diun contratto conforme allalegge.

Condivisione

Per “condivisione” siintende la trasmissione o messa a disposizione di dati
personali a terzi per finalita di pubblicita comportamentale (cross-context), sia a
titolo oneroso sia gratuito, come definito dalle leggi sulla privacy (es. California).
Anche in questo caso, la comunicazione a fornitori che operano pernostro conto
nonrientrain questa definizione.

Pubblicita mirata

Indica la visualizzazione di annunci personalizzati sulla base delle informazioni
raccolte neltempo sulle attivita dell’'utente, anche su siti o applicazioni diversi, con
I'obiettivo di prevederne interessi e preferenze.

Unione Europea (UE)
Quando sifariferimento all’Unione Europea, siintendono inclusi anche i Paesi dello
Spazio Economico Europeo, salvo diversa indicazione.

Cookie
| cookie sono piccolifile salvati nel browser dell’'utente che permettono di
memorizzare informazioni e migliorare I'esperienza di navigazione.



Strumenti di tracciamento
Sono tutte le tecnologie utilizzate perraccogliere o memorizzare informazioni sugli
utenti, come:
® cookie
identificativi univoci
web beacon
scriptintegrati
e-tag
tecniche difingerprinting

Riferimentilegali

Questa informativa € redatta tenendo conto delle principali normative in materia di
protezione dei dati personali applicabili.

Salvo diversaindicazione, le informazioni contenute in questo documento si
riferiscono esclusivamente a questo sito.
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